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MODUL 8

GENDER-MONITORING,
LEISTUNG UND

BERICHT UNG —
K 7




EI NFUHRUNG Da ein Gender Equality Plan oder eine entsprechende Strategie in der Regel

mehrere Themen gleichzeitig behandelt und somit ein komplexes
MalRnahmenpaket darstellt, sind Monitoring und Evaluation entscheidende
Bestandteile des Transformationsprozesses innerhalb einer Organisation.

Das revolutionare Potenzial der angestrebten Interventionen wird jedoch
hdufig genau durch das Fehlen effizienter Instrumente zur Uberwachung und
Bewertung untergraben. Es ist schwierig festzustellen, ob die Organisation
tatsachlich einen Wandel durchlauft, wenn die Ziele nicht auf relevanten
Indikatoren fir Fortschritt, Erfolg oder Reichweite basieren. Dies kann zudem
dazu fuhren, dass Stakeholder sich weniger verpflichtet fihlen, diese Ziele zu
erreichen.

Die Einfihrung eines angemessenen Monitoring- und Evaluationsplans kann
dazu beitragen, Rechenschaftspflicht sicherzustellen, die Umsetzung von
Mallnahmen zu unterstutzen, Mitarbeiter*innen einzubeziehen sowie Wissen
und Verstandnis Uber laufende Entwicklungen zu férdern — und bei Bedarf die
notwendigen Anpassungen vorzunehmen.

Penel§€pe




erfassen.

Kurz gesagt handelt es sich um eine kritische Analyse des gesamten Prozesses,

deren Hauptziele wie folgt lauten:

« Den Grad der Umsetzung des Plans sowie dessen Entwicklungsstand zu
x

« Zu Uberprufen, ob der Plan die angestrebten Ziele erreicht hat.

* Die Angemessenheit der eingesetzten Ressourcen, Methoden, Instrumente und
Strategien im Rahmen der Umsetzung zu bewerten.

- Verbesserungsbedarfe oder neue Anforderungen zu identifizieren, die eine

Anpassung der ergriffenen Mallnahmen oder die Entwicklung neuer MalRnahmen
" erforderlich machen.
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TOOL #17
ENTWICKLUNG EINER MONITORING-

»




Das Hauptziel dieses Instruments besteht darin, darzulegen, welche Fortschritte Ihre Organisation bislang im
Hinblick auf eine wirksame Transformation hin zur Gleichstellung von Frauen und Mannern erzielt hat. Diese
Form der Bewertung kann regelmaBig als Fortschrittsaudit durchgefiihrt werden. Das Monitoring, die
Messung sowie die routinemalige Berichterstattung uUber die Ergebnisse zentraler Aktivitaten im Zeitverlauf

sind entscheidend, um festzustellen, ob die Umsetzung einer Gender Policy die angestrebte Wirkung zeigt.
Quelle: United Nations Economic

Commission for Europe (UNECE).

Um Ergebnisse vor, wahrend und nach bestimmten Aktivitaten und Interventionen messen zu kénnen, sollten
die Prozesse und Zeitplane fir Nachverfolgung und Berichterstattung idealerweise bereits vor Beginn der
Strategieumsetzung festgelegt und im Gender Equality Plan dokumentiert sein. Ebenso sollten alle
relevanten quantitativen und qualitativen Indikatoren, die Giberwacht werden sollen, darin aufgefihrt werden.

Beim Entwurf des zu verwendenden Monitoring-Systems sollten Sie sich folgende Fragen stellen:
» Wie entwickelt sich die Organisation in Bezug auf die einzelnen Ziele der Gender Strategie?

» Liegen ausreichende Informationen vor, um den Fortschritt genau zu bewerten und Ergebnisse zu
quantifizieren?

« Wie kann dieses Wissen genutzt werden, um Probleme zu ldsen, wenn ein Mangel an Fortschritt besteht
oder Schwierigkeiten auftreten?

« Welche MalRnahmen oder Aktivitdten missen geandert, eingestellt oder neu begonnen werden?

« Missen angesichts der bisherigen Erfahrungen die Strategie oder einzelne Zielvorgaben angepasst
werden? Wenn ja, welche Auswirkungen hat dies konkret?
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Kontinuierlicher Prozess.

Verfolgt den Fortschritt;
beaufsichtigt;  analysiert  und
dokumentiert den Verlauf.

Konzentriert sich auf Inputs,

Aktivitaten, Outputs,
Umsetzungsprozesse, anhaltende
Relevanz sowie auf

voraussichtliche Ergebnisse auf
Outcome-Ebene.

Beantwortet, welche Aktivitaten
durchgefiihrt wurden und welche
Ergebnisse erzielt wurden.

Macht Flhrungskrafte auf
Probleme aufmerksam und bietet
Optionen far
KorrekturmalRnahmen an.

Selbsteinschatzung durch
Fuhrungskrafte und/oder
Vorgesetzte.

UNTERSCHIEDE ZWISCHEN...

MONITORING EVALUATION

Periodisch: zu wesentlichen Meilensteinen, wie
etwa zur Halbzeit der Programmdurchfihrung;
am Ende oder nach einem erheblichen
Zeitraum nach Abschluss des Programms.

Tiefgehende Analyse; vergleicht geplante
mit tatsachlichen Ergebnissen.

Legt den Fokus auf Outputs im Verhaltnis
zu Inputs; Ergebnisse im Verhaltnis zu
Kosten; die eingesetzten Prozesse zur
Zielerreichung; die allgemeine Relevanz
sowie auf Wirkung und Nachhaltigkeit.

Beantwortet, warum und wie Ergebnisse
erzielt wurden. Tragt zur Entwicklung von
Theorien und Modellen far
Veranderungsprozesse bei.

Stellt Flhrungskraften Strategie- und
Politikoptionen zur Verfligung.

Interne und/oder externe Analyse durch
Fuhrungskrafte, Vorgesetzte  und/oder
externe Evaluator*innen.



Die Evaluation des Plans ist
entscheidend fur den Erfolg der
Integration von Gleichstellung
zwischen Frauen und Mannern in
die Unternehmensfihrung, da sie
eine kritische Bewertung der
ergriffenen MalRnahmen
ermoglicht und die Festlegung
zuklinftiger Strategien unterstitzt.
Sie beantwortet daher drei
grundlegende Fragen, die den
Achsen entsprechen, auf denen
das Evaluationsverfahren des
Plans basiert.
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Was wurde
umgesetzt?

Wie wurde es
umgesetzt?

Was wurde
erreicht?

Ergebniseval
uation

Prozessev
aluation

Wirkungse
valuation

Grad der Einhaltung der gesetzten Ziele.
Grad der Erreichung der erwarteten Ergebnisse.

Ausmal der Beseitigung der eingegangenen Ungleichheiten.

Entwicklungsstand der durchgefiihrten MalRnahmen.

Ausmal} der aufgetretenen und/oder wahrgenommenen
Schwierigkeiten bei der Umsetzung der MaRnahmen.

Art der Schwierigkeiten und ergriffene Losungen.

Veranderungen der MalRhahmen und Weiterentwicklung
des Plans.

Grad der Integration von Chancengleichheit zwischen
Frauen und Mannern in die Unternehmensflihrung.
Veranderungen in der Unternehmenskultur: Einstellungen
von Management und Mitarbeiter*innen,
Personalpraktiken...

Abbau von Ungleichgewichten in der Prasenz und
Beteiligung von Frauen und Mannern.



Zur Erleichterung dieser Aufgabe sollten die folgenden Empfehlungen beachtet werden:

« Etablieren und Aufrechterhalten eines rigorosen Systems zur Sammlung und Systematisierung
der im Verlauf der Umsetzung und Nachverfolgung erzeugten Informationen und
Dokumentationen.

« Einholen von Informationen zur Meinung und Bewertung des Plans durch das Management, die
Mitarbeiter*innen sowie die Personen, die an dessen Gestaltung, Umsetzung und Nachverfolgung
beteiligt waren.

* Festlegung der Zeitraume, in denen der Plan evaluiert wird, wobei mindestens eine Zwischen-
und eine Abschlussbewertung durchzufihren sind.

« Erarbeitung eines Vorschlags zur Verbesserung der im Plan enthaltenen MalRnahmen, um jene
hinzuzufligen, neu auszurichten, zu verbessern, zu korrigieren, zu intensivieren, abzuschwachen
oder einzustellen, die dies entsprechend ihrer Wirkung erfordern.

lhre Organisation wird durch den Diagnoseprozess in der Lage sein, einen Standard zu schaffen,
anhand dessen die Leistung im Zeitverlauf bewertet werden kann. Es ist entscheidend, weiterhin
Daten zu erheben und die Datensammlung zu erweitern, genauso wie Daten fur den Abschluss des
Diagnoseverfahrens benotigt werden. Ein wesentlicher Schritt im kontinuierlichen Monitoring- und
Evaluationsprozess ist die Datenanalyse.

Wie bereits in diesem Toolkit erwahnt, ist es wichtig, eine Reihe von Key Performance Indicators Quelle: Freepik
(KPls) als System oder Messstandard festzulegen, um den Fortschritt und die Zielerreichung der

durchgefiihrten MaRnahmen zu Uberwachen. In diesem Zusammenhang schlagen die Australia

Workplace Gender Equality Agency sowie der Responsible Jewelry Council Folgendes vor.
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https://www.freepik.es/foto-gratis/vista-lateral-mujer-trabajando-fabrica-cerveza_49633491.htm

« Gesamtubersicht der Beschaftigten nach Beschaftigungsart, Arbeitsvertrag und Region, gegliedert nach
Geschlecht.

« Vergleich von Stellenbeschreibung und Jobtitel nach Geschlecht.

Bindung, « Vergleich der Verweildauer der Beschaftigten in derselben Position nach Geschlecht.
Beforderung und

Weiterbildung

 Fluktuationsrate nach Geschlecht.
 Fehlzeitenrate nach Geschlecht.
« Befdrderungsrate nach Geschlecht.

» Prozentsatz der Mitarbeiter*innen, die an Weiterbildungsprogrammen teilnehmen, nach Geschlecht.

Mitarbeiterinnen

- und - Ergebnisse zur Mitarbeiterinnenbindung nach Geschlecht.
Kundinnenbindu « Geschlechterzusammensetzung und Bindung der Kundinnen.
ng
Verantwortlichke
it der « Erreichung der Geschlechterziele, Business Scorecards und individueller KPIs.
Fiulhrungskrafte

Strategie und Bewusstsein von Mitarbeiter*innen und Fihrungskréften fur die Gender Strategie und den Business
Business Case Case.
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Richtlinien und
Prozesse

Lieferkette

Geschlechterzus
ammensetzung

Gender Pay
Equity

Flexibilitat
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Verbesserungen der Prozessergebnisse im Bereich Gender Equality.
Entlassungen / unfreiwillige Austritte nach Geschlecht.
Haufigkeit von Audits zu Richtlinien und Prozessen.

Anzahl durchgefiihrter Gesundheits- und Sicherheitsbewertungen (unter Berlicksichtigung der
Geschlechterinklusion) sowie Anzahl ergriffener KorrekturmalRnahmen.

Anzahl und Anteil der Lieferantinnen und Dienstleisterinnen mit einer Gender Equality Policy.

Anzahl der bezogenen Unternehmen im Besitz von Frauen.

Geschlechterzusammensetzung von Vorstand, Geschaftsfihrung, Senior Managerinnen, Managerinnen
sowie der Gesamtbelegschaft.

Belegschaftszusammensetzung nach Berufsgruppen und Hierarchieebenen.

Gehaltsunterschiede zwischen Positionen mit gleichem oder vergleichbarem Wert und Behebung von
Auffalligkeiten.

Gender Pay Gaps (nach Ebene und organisationsweit) fiir Grundgehalt und Gesamtvergiitung.

Nutzung von Flexibilitatsrichtlinien nach Geschlecht; Anteil abgelehnter Flexibilitatsantrage.

Riuckkehrquote nach Elternzeit.




Talent-Pipeline

Fahigkeiten von
Flihrungskraften
und
Manager*innen

Geschlechterinkl
usive Kultur
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Geschlecht externer (erfahrener) Bewerberinnen (Longlist, Shortlist, Interviewteilnehmerinnen,
Neueinstellungen).

Geschlechterzusammensetzung bei Hochschulabsolventinnen-Einstellungen.

Geschlechterzusammensetzung in Talent- und Beforderungspools sowie in Teilnehmerinnen-Gruppen
von Fuhrungskrafteentwicklungsprogrammen.

Ergebnisse von Potenzial- und Nachfolgebereitschaftsbewertungen nach Geschlecht.
Aufstiegs- und Beforderungsraten nach Geschlecht.

Leistungsbewertungen nach Geschlecht.

Verbesserungen der Leistungsbewertungen hinsichtlich zentraler Kompetenzen, beispielsweise
genderinklusiver Fuhrungsverhalten bei Managerinnen und Mitarbeiterinnen mit geschlechterbezogenen
Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten.

Prozentsatz der Mitarbeiterinnen, die eine Gender Equality Schulung erhalten haben.

Positive  Ricklaufquoten und Trends im Vergleich zu Benchmark-Inklusionsfragen in
Mitarbeiterinnenbefragungen.

Haufigkeit und Bearbeitungsraten von Diskriminierungs- und Beldstigungsbeschwerden nach
Geschlecht.

Anzahl der Mitarbeiter*innen, die sich freiwillig fir Gender Equality Anliegen oder Organisationen
engagieren.




LADEN SIE DAS SCHRITT-FUR-SCHRITT TOOL .

HIER HERUNTER ‘

Wir laden Sie ein, das Equality Strategie Feedback Tool zu erkunden, das entwickelt wurde, um
die Wirkung und Effektivitat von Gender Equality Initiativen innerhalb lhrer Organisation zu
messen. Dieses Instrument umfasst maldgeschneiderte Fragebogen fur das Management,
Monitoring-Gremien und Mitarbeiter*innen, die darauf ausgelegt sind, wertvolle Erkenntnisse zu
gewinnen, Fortschritte zu bewerten und Verbesserungsbereiche zu identifizieren.

Starten Sie noch heute:

So gehen Sie vor: Nutzen Sie die drei anpassbaren Fragebogen, um Meinungen zu
GleichstellungsmalRnahmen zu erfassen, Umsetzungsergebnisse zu verfolgen und eine inklusive
Ruckmeldung aus allen Organisationsebenen sicherzustellen.

Wie man es macht: Holen Sie Ruckmeldungen der Geschaftsleitung zur strategischen
Ausrichtung ein, erfassen Sie Einschatzungen von Ausschissen zu Einhaltung und Hindernissen
und fuhren Sie anonyme Umfragen unter Mitarbeiter*innen durch, um deren Wahrnehmungen,
Herausforderungen und Zufriedenheit mit der Gleichstellungsstrategie zu verstehen.
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https://penelope-project.org/wp-content/uploads/2025/11/PENELOPE_tool_17_monitoring_evaluation-GERMAN.pdf

TOOL #18
ENTWURF EINES




Basierend auf den wahrend des malgeblichen Zeitraums gesammelten Informationen und Daten ist das Monitoring-Komitee fir die
Erstellung der Berichte zustandig, die den Zwischen- und Abschlussevaluationen (sowie gegebenenfalls weiteren zuvor festgelegten
Berichten) entsprechen.

Der Evaluationsbericht fasst quantitative und qualitative Daten zu samtlichen Bereichen des Gleichstellungsplans wahrend seiner
Glltigkeitsdauer zusammen und ermdglicht einen Vergleich des Gleichstellungsstands im Unternehmen. Auf diese Weise bildet er eine
fundierte Grundlage sowie eine wertvolle Wissensbasis fiir eine erneute Diagnose, die zur Uberarbeitung und Verabschiedung eines neuen
Equality Plans fihrt.

Nach Erhebung der Monitoring- und Evaluationsdaten wird es moglich sein, die tatsachlichen Ergebnisse mit den urspringlich angestrebten
zu vergleichen, etwaige Abweichungen — seien sie signifikant oder nicht — zu identifizieren und zu priifen, ob Anderungsbedarfe bestehen.

Die Auswertung wird entlang der drei zuvor genannten Analyse- und Evaluationsachsen strukturiert, sodass ein Vergleich zwischen den
angestrebten und den letztlich erzielten Ergebnissen maoglich ist.

« Evaluation der Ergebnisse: Bezieht sich auf den Umsetzungsgrad des Plans, den Erflllungsgrad der gesetzten Ziele sowie auf die
erreichten Zielgruppen bzw. Begiinstigten.

* Prozessevaluation: Analysiert die Angemessenheit der eingesetzten Ressourcen, Methoden und Instrumente wahrend der Umsetzung der
Malnahmen; zudem werden aufgetretene Schwierigkeiten sowie die ergriffenen Losungsansatze bewertet.

« Wirkungsevaluation: Bewertet die durch die Umsetzung des Equality Plans erzielten Veranderungen im Hinblick auf Gleichstellung
innerhalb der Organisation (z.B. Abbau von Ungleichheiten, Veranderungen des Arbeitsumfelds oder des internen und externen
Unternehmensimages, Zunahme einer ausgewogenen Prasenz von Frauen und Mannern usw.).
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LADEN SIE DAS SCHRITT-FUR-SCHRITT-TOOL

HIER HERUNTER

Wir laden Sie ein, das Gender Equality Strategie Reporting Tool herunterzuladen — ein strukturiertes
Instrument, das lhre Organisation bei der Bewertung der Umsetzung und Wirkung ihrer
GleichstellungsmalRnahmen unterstutzt. Dieses Tool enthalt umfassende Vorlagen zur Evaluation von
Ergebnissen, Prozessen und Wirkungen und gewahrleistet somit eine ganzheitliche Analyse.

Starten Sie noch heute:

Was zu tun ist: Bewerten Sie die Wirksamkeit Ihrer Gender Equality Strategie mithilfe der
bereitgestellten Vorlagen und Berichtsrichtlinien.

Wie es geht: Bewerten Sie Ergebnisse, Prozesse und Wirkungen lhrer Strategie anhand von
Evaluationskennzahlen; fassen Sie Erfolge, Herausforderungen und die Angemessenheit der
eingesetzten Ressourcen zusammen; und leiten Sie umsetzbare Erkenntnisse aus Daten und
Ruckmeldungen ab.

Penel€pe
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http://penelope-project.org/wp-content/uploads/2024/10/PENELOPE_tool_18_evaluation_report.pdf
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